PLANIFICADOR DE ASISTENCIA TfCNICA
DESDE QUE SE TOMA EN CONSIDERACIIN AL ELABORAR EL PLAN DE
EDUCACIIN INDIVIDUALIZADA HASTA QUE SE IMPLEMENTA EN EL
AULA

para
FAMILIAS
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GARANTIZAR EL USO EFICAZ DE LA ASISTENCIA TfCNICA

Las historias de Karl y Molly aluden a lo que puede hacer la Asistencia Técnica (en lo
sucesivo por sus siglas AT) para facilitar que los nifios y nifias con discapacidades
progresen en el aula, en el hogar y en la comunidad. No todos los nifios necesitan
asistencia técnica, pero ésta podria cambiarles la vida a aquellos que si necesitan ese tipo
de ayuda.

Los grupos de profesionales que elaboran el Plan de Educacion Individualizada (en lo
sucesivo por sus siglas inglesas |EP) tienen la gran responsabilidad de garantizar que los
nifios con discapacidades cuenten con los medios técnicos y servicios de AT adecuados, y
que éstos se usen de manera eficaz. El Planificador de Asistencia Técnica esta disefiado
para respaldar a los familiares quienes, en colaboracion con los integrantes del grupo
profesional que elabora el IEP, estdn tomando en consideracion el uso de la Asistencia
Técnica a la vez que hacen planes para utilizarla y ponerla en practica.

USO DEL PLANIFICADOR DE ASISTENCIA TECNICA

El Planificador de Asistencia Técnica es una guia practica que facilita la planificacion y
aplicacion de la Asistencia Técnica como parte del IEP del nifio o de la nifia. El manual
para la familia contiene informacion practica acerca de los temas a continuacion:

I Comprensi—nde l[@a AT.... TA. ..., paginas 3 a5
I Toma en consideraci—n de la AT enHP............ paginas 6 a 8
I Preparaci—n parala AT.......ccooeoievieveeceeieenn .. paginas 9 all
I Implementaci—n de la AT.........ccooeveevveieereennnnne. paginas 12 al3

La informacién que contiene el Planificador de Asistencia Técnica corresponde al Plan de
Implementacion de Asistencia Técnica creado por el National Assistive Technology
Research InstitutdNATRY). (Puede conseguirse informacion sobre NATRIen la Guia
para el Usuario del Planificador de Asistencia Técnica y en el sitio web de
NATRIhttp://natri.uky.edu ). Después de que se determine que el nifio o la nifa
necesita AT, se les aconseja a los integrantes del grupo profesional que elabora los IEP
que utilicen el formulario para orientarlos al planificar la implementacion de dicha
técnica.

ACERCA DE NATRI

La informacion que aparece en el Planificador de la Asistencia Técnica tiene como
fundamento la investigacion llevada a cabo por NATRI un proyecto de la Universidad de
Kentucky financiado con fondos federales. En estudios a escala nacional, el personal de
investigacion de NATRI—dirigido por Ted Hasselbring, Margaret Bauschy Melinda
Jones Ault— examin6 elementos relacionados con planificacion, desarrollo,
implementacion y evaluacion de la Asistencia Técnica.
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EL PAPEL QUE USTED DESEMPE,A EN LA PLANIFICACIIN E
IMPLEMENTACIIN DE LAASISTENCIA TfCNICA

La Ley de 2004 para el Mejoramiento Académico de Personas con Discapacidades (en lo
sucesivo por sus siglas en inglés IDEA) resuelve que los grupos de profesionales que
elaboran los IEP deben determinar si se necesitan los instrumentos y servicios de AT para
el nifio o la nifia. Al hacer esto, también se debe decidir sise necesita ayuda técnica para
mejorar, incrementar o mantener la capacidad de funcionamiento que tenga el nifio o la
nifia. La Asistencia Técnica puede ayudar a los nifios con discapacidades a:

I Concentrarse en los retos f'sicos y sensorial@®r ej.: capacitar a los nifios,
entre otras cosas, para que puedan movilizarse y hablar).

I Participar durante las lecciones La AT puede usarse para facilitar el
aprendizaje de los nifios (por ej.: los audio libros son un recurso util para que los
nifios y nifias que leen con dificultad obtengan informacion importante.

I Convertirse en mejores alumnos La AT puede acrecentar la capacidad del
estudiante (por ej.: Un nifio o nifia que tenga dificultad con el idioma escrito
podria escribir composiciones de la mas alta calidad con un procesador de textos;
el papel con rayas que resaltan podria ayudarle a resolver los problemas de
matematicas con mayor exactitud y a que los escriba con mas claridad).

I Evadir su falta de destrezas.La AT podria ayudar a los nifios y nifias a
demostrar que comprenden los conceptos sin que fuese necesario que dominen las
destrezas fundamentales (por ¢j.: la calculadora permite que aquellos alumnos a
quienes se les dificulta computar ecuaciones puedan resolver problemas
presentados con palabras (word problems

EL PAPEL QUE DESEMPE,A LA FAMILIA

La AT no sustituye la ensefianza ni su propdsito es ensefar destrezas basicas. La AT mas
bien le ofrece al alumno la oportunidad de aprender a diario en el aula y de participar en
la comunidad escolar.

En algunos casos, la AT le permite al alumno demostrar inmediatamente alguna destreza
(por ¢j.: si tiene un adaptador para agarrar el lapiz o se vale de un tablero inclinado para
escribir con mas claridad). En otros casos, el empleo de la AT requiere mas planificacion
para implementar la técnica, por parte del grupo profesional que elabora los IEP.
Algunas de las responsabilidades de la familia, desde que en el IEP se toma en
consideracion el empleo de Asistencia Técnica hasta que ésta se implementa en el aula,
son las siguientes:

I Familiarizarse con los distintos tipos de AT y con el modo en que los diversos

medios técnicos podrian servirles de apoyo a su hijo o hija conforme a sus



PLANIFICADOR DE ASISTENCIA TfCNICA PARA FAMILIAS (4)
OBTENGA INFORMACIIN ADICIONAL EN EL SITIO WEB DE NATRI:
http://natri.uky.edu/

necesidades.

Organizar su hogar de manera que su hijo o hija pueda emplear la AT (por ej.:
Entre otras cosas, adecuar y acomodar el espacio fisico, establecer rutinas,
procurar que todos los integrantes de la familia entiendan lo que es la AT).

Garantizar que su hijo o hija use con constancia la AT en el hogar, en el
vecindario y en la comunidad.

Monitorizar el uso que le da su hijo o hija a la AT y, entre otras cosas,
manifestarle que se sienten orgullosos de sus logros y determinar cuéles son sus
dificultades.

Comunicarsecon los maestros de su hija o hijo para mantenerlos al tanto de los
resultados.

AT -- PARA DESEMPE,ARSE MEJOR EN TODAS LAS FUNCIONES DE LA

VIDA

Tal vez algunos nifios o nifias tengan dificultad para responder a las exigencias del
entorno. La AT podria suministrarles el respaldo que ellos necesitan para funcionar
mejor. Al tomar en consideracion el uso de la AT se debera:

Identificar el entorno en que vive, trabaja y juega su hijo/a (por ¢j.: el hogar, la
escuela y la comunidad).

Determinar en qué aspectos de la vida cotidiana su hijo o hija necesita de la AT
para funcionar adecuadamente.

Seleccionar la ATque le ofrezca respaldo a su hijo o hija en el mayor grado
posible y en cada una de las situacion es en las que pudiese emplearse la
asistencia. Por ejemplo, un nifio que necesita ayuda para comunicarse en la
escuela, por lo general tiene necesidades similares en la comunidad y en el hogar.

SIETE ASPECTOS DEL FUNCIONAMIENTO HUMANO
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EXPLICACIIN DE LOS TIPOS DE ASISTENCIA TfCNICA

Un malentendido comun es que la AT tiene que ver s6lo con computadoras y

artefactos complicados. La verdad es que hay algunas soluciones de AT que no
requieren de tecnolog’a alguna.

Al tomar la AT en consideracion, piensen en un continuo que va de baja a alta
tecnologia:

Tecnolog’ade nivel bajo— Articulos que no son electronicos, tales como
mangos de cucharas con adaptaciones especiales, lupas, adaptadores para agarrar
lapices, papel con rayas que resaltan, etc.

Tecnolog’ade nivel intermedio— Aparatos mecanicos que no son complicados, tales
como la silla manual de ruedas, juguetes y artefactos eléctricos que funcionan mediante
un interruptor, calculadoras, audio libros, etc.

Tecnolog’ade nivel alto— Aparatos que funcionan mediante técnicas electronicas
complicadas o computadoras, como son los que contienen dispositivos de
comunicacion electronica o programas para reconocer la palabra hablada .

Tenga presente que no siempre el equipo mas complicado y el de mas alta
tecnologia es el mas adecuado para su hijo o hija.
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TOMAR DECISIONES MEDIANTE LA UTILIZACION DE ELEMENTOS DE
ASISTENCIA TECNICA

Al tomar en consideracion las necesidades de su hijo o hija en uno de los aspectos de
funcionamiento (véase la pagina4), examine las distintas alternativas que ofrece la AT. Varios
artefactos de alta y baja tecnologia podrian emplearse con un nifio en particular en diversos
aspectos de funcionamiento. Juwan, por ejemplo, usa un calzador de mango largo para ponerse
los zapatos y una calculadora con teclas grandes para hacer operaciones matematicas. Varios
artefactos tecnologicos de nivel bajo, intermedio y alto pueden usarse también dentro de un
determinado aspecto de funcionamiento. En el caso de Juwan, €] usa un tablero de comunicacion
cuando esta en lugares donde hay que guardar silencio (por e€j.: en la biblioteca de la escuela o en
el cine), y emplea un artefacto para comunicarse verbalmente cuando esta en el aula o en el
hogar.

ADECUACIIN DE LA ASISTENCIA TfCNICA AL NI, O

Lo primero que tendrian que preguntarse al considerar AT para su hijo es: “AQuZ es lo
que Zl/ella necesita hacérA manera de respuesta, el grupo profesional que formula los
IEP se concentra en las metas académicas, por lo general en el contenido del programa de
estudios. Dicho grupo profesional toma en cuenta lo siguiente:

I Los entornosen los cuales se espera que su hijo o hija desempeiie sus funciones
(por ¢j. en la escuela, en el hogar y en la comunidad), incluso en contextos
especificos (por ¢j.: el laboratorio de ciencias, la biblioteca, etc.).

I Las exigenciagjue recaen sobre su hijo o hija (por ej.: comunicarse, leer,
movilizarse, etc.).

I Las influenciasque afectan el empleo de la AT. Estas comprenden las
preferencias personales de su hijo o hija, los recursos personales (por ej.: fuerza,
movilidad) y el apoyo externo (por ¢j.: los servicios especiales).

El grupo profesional que formula los IEP, utiliza esa informacion al tomar en
consideracion las opciones de AT que podrian ayudar a su hijo o hija a enfrentarse con lo
que se le exige. Por ejemplo, se espera que Li Ming —una estudiante de secundaria que
tiene impedimentos visuales— produzca materiales informativos para la clase de Ciencias y
de Ciencias Sociales que ella pueda presentarles a sus companeros de clase (por ej.:
posters que expliquen el experimento que hizo, un cronograma de acontecimientos
historicos importantes, etc.). Con la AT Li Ming tendria las siguientes alternativas:
dictarle la informacién a uno de sus compaifieros, escribirla a maquina en un programa de
traduccion de Braille, o grabarla en una cinta de casete para que luego se transcriba lo
que haya dictado. Luego de tomar en consideracion las influencias que afectan la
posibilidad de que Li Ming use la AT (por e¢j.: su capacidad intelectual como alumna
superdotada, excelentes destrezas motrices y su preferencia por trabajar
independientemente), el equipo de IEP selecciond el programa Braille de traduccion
como la medida que mejor se adapta a sus necesidades.
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UTILIZACIIN M¢XIMA DE LA ASISTENCIA TfCNICA

No todo tipo de AT es adecuado para todos los nifios. La AT podria crear problemas
cuando no es apropiada para un nifio o nifia en particular. Por ejemploEn la escuela
primaria, Fernando realizaba las pruebas valiéndose de audifonos para escuchar las
preguntas grabadas de antemano. A los 13 afios, sin embargo, Fernando quiere ser como
sus compaifieros y le avergiienza usar la grabadora. Ya que muchos de los compaferos de
Fernando usan la computadora, el grupo profesional que formula los IEPdecidié que, en
su caso, seria preferible que usara una computadora adaptada para transferir el texto a la
palabra hablada.

Hay que tener presente que algunos dispositivos de la AT tienen caracteristicas que
podrian ser o no ser adecuadas para ciertos alumnos. Por ejemplo, algunas caracteristicas
de software(por ej.: luces intermitentes, iconos que aparecen de repente, etc.) podrian
distraer al estudiante. En ese caso seria preferible desconectar esas opciones o
seleccionar otro producto.

IDENTIFICAR LAS DESTREZAS NECESARIAS PARA UTILIZAR LA
ASISTENCIA TfCNICA

Para que el empleo de la AT tenga resultados satisfactorios, piense primero en qué es lo
que el nifo o nifa necesita. Al identificar previamente y con cuidado sus capacidades, se
puede aprovechar mejor la AT y evitar muchos problemas.

DETERMINAR LAS DESTREZAS QUE PERMITAN UTILIZAR LA
ASISTENCIA TfCNICA

Se empieza por analizar qué es lo que el nifio necesita para poder usar cada uno de los
dispositivos de AT. En algunos casos las destrezas son féciles de determinar (por ej.:
agarrar el lapiz con adaptador especial). Sin embargo, hay algunos tipos de AT que
requieren destrezas mas complicadas que hay que ensefiarle al nifio desde el principio
para que pueda usar el dispositivo e ir aprovechandolo mejor. {Nota: El hecho de que su
nifio o nifia no tenga dominio previo de la destreza que se requiere para usar cierto
dispositivo, no necesariamente significa que no podra llegar a usar cierto aparato en
particular.}

Es importante identificar las destrezas que se necesitan para usar el aparato de manera
que se le pueda ensefiar o adaptar el dispositivo o la tarea, de modo que quede eliminada
la necesidad de dominar dichas destrezas.

Por ejemplo, el procesamiento de textos requiere dominio del uso del teclado y que el
nifio o nifia entienda las distintas funciones y los controles de mando (por ej.: borrar,
mover, pegar, etc.) —destrezas que pueden ensefiarse en cierta secuencia o contexto,
conforme a las habilidades del nifio. La sefiorita Anderson ha decidido que Kevin debe
aprender a usar el teclado de la computadora antes de confrontarlo con funciones mas
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avanzadas. Ella va a ensefiarle a Brianna al mismo tiempo las funciones del teclado y del
procesamiento de textos mientras va escribiendo un cuento.

ANcLISIS DE LA TAREA
El anélisis de la tarea puede usarse para identificar las destrezas que se necesitan para
emplear un aparato en particular. Para analizar una tarea debe hacerse lo siguiente:

I Identificar los pasos que se necesitan para usar el aparato.

I Poner atencion a lo que se hace en cada paso y lo que se necesita para completar
cada paso. Incluir detalles (por €j.: esperar a que se cargue el software muchos
nifios no poseen la paciencia necesaria.)

I Repasar la lista para determinar si el nifio o nifia cuenta con todas las destrezas
que necesita. Decidir si se podrian efectuar algunos ajustes a fin de suplir la
carencia de las destrezas.

Nota Algunos de los dispositivos de la AT tienen requisitos que podrian afectar el uso y
eso deberd tomarse en consideracion. Por ejemplo, se deben producir e instalar con
antelacion las laminas superpuestas relacionadas con el contenido de cada leccion

PONER A PRUEBA LA ASISTENCIA TfCNICA

OProbamos varios dispositivos. Durante el ensayo, recopilamos datos en el hogar y en la
escuela. Escogimos el dispositivo con el que ella obtuvo mejores resultadosO.

Comentario de unos padres

Podria ser util hacer una prueba cuando se esté tomando en consideracion si la AT es
adecuada para su hijo o hija. La prueba podria darles la certeza de que su hijo tiene —o
puede aprender— las destrezas que se necesitan para usar la AT cuyo empleo se ha
sugerido y que el dispositivo se puede implementar eficazmente para el propdsito
deseado. Las pruebas son especialmente importantes cuando se piensa utilizar un nuevo
tipo de AT o un dispositivo mas complejo.

Pasos para planificar una prueba:

I ldentificar el prop—sito de la prueba y los resultados que se espera obtener,
as’ como tambiZn los criterios para obtener resultados satisfactorios.
Algunas veces el proposito podria incluir la recopilacion de datos acerca de
diversas alternativas (por ej.: la utilizacion de una palanca o de un ratéon en forma
de bola, en vez del raton corriente, para la computadora.

I Dise-ar la prueba. Decidir donde y como se hara la prueba. Reservar tiempo
suficiente para realizar la prueba. Asignar las funciones y las responsabilidades
de cada cual.

I Registrar los resultados. Si su hijo o hija lleva a la casa algun dispositivo de
AT, podrian pedirle que anote cualquier cosa inesperada que hubiese sucedido y
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lo que ustedes hicieron.
I Registrar los resultados de las pruebas y su impacto sobre la utilizaci—n de la
AT. Modificar las recomendaciones conforme a los resultados de la prueba.

ENCONTRAR EL MEDIO TfCNICO ADECUADO PARA BILLY

El grupo profesional que formula los IEP hizo una prueba para determinar cuél de dos
medios técnicos en particular era el mas apropiado para que Billy —un nifio de siete afos--
pudiera orientarse a si mismo en cuanto al horario de sus clases durante el dia escolar
—uno de ellos tenia fotografias verdaderas y el otro tenia iconos en blanco y negro. A
Billy se le presentaron las dos alternativas y se le pregunt6: “;Qué vas a hacer ahora?”.

Se hicieron pruebas con cada uno de los medios técnicos durante una semana. Se llevo
cuenta del nimero de veces que Billy se dirigio correctamente hacia la actividad
programada y se tomo nota de su actitud (por ej.:si colaboraba, si se distraia, etc.). Los
datos indicaron que Billy se desempefiaba bien con ambos medios graficos para
orientarse en cuanto al horario de clases, lo que llev6 al grupo profesional que formula
los IEP a tomar en cuenta una programacion mas abstracta que incorporara iconos, la
cual en el futuro pudiera ser aplicada a sistemas de comunicacion.

LA ASISTENCIA TfCNICA DURANTE LA ADMINISTRACIIN DE PRUEBAS
EN TODO ELDISTRITO ESCOLAR

Si se ha determinado que su hijo o hija usard determinado artefacto de AT para tomar las
pruebas que se administran en todo el distrito escolar, cercidrese de que tiene tiempo
suficiente para aprender a utilizarlo satisfactoriamente antes de que tome la prueba.

Cerci—rese de que su hijo o hija:
I Utiliza la AT regularmente en el aula.
I Utiliza la AT para realizar las tareas escolares.

ELABORACIIN DEL PLAN PARA EL USO DE LA ASISTENCIA TfCNICA

OLa Asistencia TZcnica salva la distancia entre lo que mi hijo puede hacer y lo que
pueden hacer los ni—os cuyo desarrollo es t')pico. Con el equipo adecuado mi hijo tiene
oportunidad de triunfarO.

Comentario de uno de los padres

Para obtener resultados satisfactorios es vital planificar la utilizacion de la AT. Una vez
el grupo profesionalque formula los IEP haya seleccionado la AT para un nifio o nifia,
planificara la utilizacion del dispositivo y describira como éste se va a adquirir, a
presentarse, a monitorizarse y a evaluarse. Formalizar el plan de utilizacion le permite a
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dicho grupo establecer con claridad lo que se espera, asignar obligaciones y determinar
qué tipos de respaldo se necesitan.

EL FORMULARIO DE NATRI AL PLANIFICAR EL USO DE LA ASISTENCIA
TfCNICA

El Plan para la Utilizaci—n de la Asistencia TZceicproducto de los trabajos de
investigacion realizados por NATRI {Nota: El formulario se encuentra en la Gu’a para el
Usuario del Planificador de Asistencia TZcnicen el sitio web de NATRI:
http://natri.uky.edu ). Una vez seleccionada la AT, se le aconseja al grupo profesional
que formula los IEP que use el formulario de planificacion de NATRIpara abordar los
asuntos importantes relacionados con la utilizacién, los cuales se mencionan a
continuacion:

I Determinar quiZn es el punto de contacte- la persona que coordina el plan y
que monitoriza supuesta en practica.

I Asignar la responsabilidad de la AT— quién tiene la obligacion de encargar o
de comprar la AT, de su mantenimiento, etc.

I Especificar los detalles de la capacitaci—hquién necesita capacitacion, para
cuando esta prevista y quién tiene la responsabilidad de ofrecerla y darle
seguimiento.

I Conectar la AT con las metas delEP— cuales son las metas del IEP para la
escuela y para el hogar que se conseguiran mediante el uso de la AT.

I Para monitorizar y evaluar el use— qué estrategias de ensefanza se usaran, qué
sistema de registro de datos se empleara para monitorizar y evaluar el uso, de qué
manera se mantendran las familias en contacto con el personal escolar y a quién
se le asignara la responsabilidad de esas tareas.

En las paginas que siguen se abordaran esos temas. Le aconsejamos que lea toda la
informacion antes de que haya finalizado el plan de utilizacion.

PREGUNTAS QUE DEBEN HACERSE ACERCA DEL USO

La responsabilidad de nuestra familia
I ¢Traerd mi hijo o hija el dispositivo de AT a la casa por la noche, durante los dias
feriados y las vacaciones?
I (Qué espera usted de la familia cuando el dispositivo de AT esté en la casa?
I ;Con quién debo comunicarme cuando el dispositivo de AT no esté funcionando?
Capacitaci—n
I (Quién le ensefiara a mi hijo o hija a usar la AT?
I ¢Nos adiestraran a mi familia y a mi?
I ¢Se les ofrecera capacitacion a todas aquellas personas que trabajen con mi hijo o
hija?
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Respaldo
I (De qué manera determinara el personal escolar si mi hijo o hija estd obteniendo
los resultados deseados gracias a la utilizacion de la AT ?
I (Quién ayudara a mi hijo en la escuela si algo anda mal?
I (Como me informaran acerca del progreso de mi hijo o hija? ;Con qué
frecuencia?

ORGANIZARSE PARA LOGRAR RESULTADOS SATISFACTORIOS N LA
ESTRATEGIA ERF

Antes de que su hijo o hija llegue a la casa con un nuevo dispositivo, es importante
organizar el hogar para que lo utilice. Considere las estrategias previas al uso de la AT
que se mencionan a continuacion:

! EspaCi0~f’SiCON El lugar donde se va a usar la AT.
! RutinasN Procedimientos que facilitan el uso.
I Funcionamiento del equipoN Qué hacer cuando se presenta un problema.

ACOMODAR EL ESPACIO FEéSICO PARA DARLE CABIDA A LA
ASISTENCIA TfCNICA

Dele un vistazo a su casa teniendo en mente los requisitos para utilizar el dispositivo de
AT. Cercidrese de lo siguiente:

I Que haya suficientes tomacorrientes, etc. si el dispositivo de AT es estacionario.

I Que el nino se pueda mover con facilidad por el cuarto si se trata de un
dispositivo transportable (por ej.: suficiente espacio entre los muebles, etc.)

I Que el nino pueda participar en todas las actividades de la familia con su
dispositivo de AT.

I Que estén accesibles al nifio o a la nifia todas las partes de la casa en las cuales se
espera que €l o ella use la AT.

ESTABLECER RUTINAS PARA EL USO DE LA ASISTENCIA TfCNICA
La rutina establece cierta estructura que, una vez ésta se ensefia, puede ayudarle a usted y
a su hijo o hija a manejar la AT. Rutinariamente haga lo siguiente:

I Reglas para el usoAyude a que el nifio entienda como cuidar del dispositivo de
AT. Algunas familias establecen reglas y procedimientos que dirigen el
comportamiento de otras personas(hermanos, visitantes, cuidadores, etc.).

I Solicitar ayuda. Enséfiele al nifio de qué manera pedir ayuda. Fomente su
independencia dandole una lista de cosas que €l o ella puede hacer antes de pedir
ayuda.

I Guardar el dispositivo de AT. Asegurese de que el nifio sigue un procedimiento
para guardar el dispositivo de AT y que sabe como apagarlo correctamente.

PROBLEMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS
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Estén preparados para lo inevitable. He aqui algunas estrategias practicas:

I Mantener una lista de localizaci—n y correcci—n de fall@slaborar con el
personal escolar en la elaboracioén de una lista de los problemas mas comunes y
formas de resolverlos.

| Saber a quiZn se puede llamarAnotar y poner a la vista, encima del aparato,
los datos acerca de la persona que se debe llamar con relacion al mal
funcionamiento del equipo y guardar una copia en un lugar seguro. Pedir ayuda si
usted no puede resolver el problema.

LA ASISTENCIA TfCNICA EN TODAS LAS SITUACIONES

Imaginese un dia como cualquier otro. Su hijo o hija se despierta y se desplaza por varios
cuartos de la casa antes de ir a la escuela. Después de clases tal vez vaya a la guarderia
infantil o a jugar con sus amigos. Es posible que algunos dias el nifio o nifia le acompatfie
a hacer diligencias, bien sea al mercado o al correo. A lo mejor usted decide ir con él o
ella a comer a un restaurante.

Cuando su hijo o hija traiga a la casa el dispositivo de AT, cercidrese de que puede usarlo
en distintas situaciones y de que, para esas situaciones, es adecuado. Cosas que debe
verificar con respecto a la AT:

I Entray sale con facilidad de los lugaresDetermine si su hijo o hija necesitara
usar el dispositivo de AT en todas las situaciones.

I Ayudart al ni—o a participar en distintas actividades. En ciertos casos podria
ser mas adecuado usar un dispositivo distinto.

I Su hijo o hijo estartdispuesto(a) a usar el dispositivoAlgunas veces los
nifios se sienten incomodos con el dispositivo y les parece que la AT es un
estorbo.

Por ejemplo, lograr que Kyle hiciera la tarea se estaba convirtiendo en una lucha.
Al preguntarle su padre de qué manera podria la familia ayudarla, ella respondio,
“Bueno, la verdad es que...no quiero ser maleducada, pero toma mucho prender y
apagar la computadora y se me hace dificil trabajar con esa porqueria de ratéon”.La
familia, junto con el grupo profesional que formula los IEP, se vali6 de esa
informacion para hacer ajustes.

I Medidas de seguridad.Si tiene planes de dejar a su hijo o hija en alguin sitio,
cerciorese de que las personas que queden a cargo de su cuidado entienden como
se usa el artefacto de AT y saben qué hacer en caso de que no funcionara bien.

LA ASISTENCIA TfCNICA EN DIVERSAS SITUACIONES

AHe considerado...
I el lugar f'sico? AHay suficientes tomacorrientes, espacio en las mesas, etc.
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Podra mi hijo o hija participar estando en esa situacion?

I los patrones de movimient® ;Puede el nifilo moverse con facilidad mientras
utiliza la AT?

I la programaci—n? Tendré que adecuar la AT para adaptarla al lugar? (Por
ej.: Cambiar un icono o una ilustracion sobrepuesta, grabar un mensaje en el
dispositivo de comunicacion, etc.?)

I el personal? ;Sera necesario informarles a otras personas que mi hijo o hija
utiliza AT? ;Cémo puedo prepararlos para que interactiien con el nifio y su
AT?

MONITORIZAR LA UTILIZACIIN

Los familiares tienen una funcion importante cuando un hijo o hija usa la AT. Ellos son
los que procuran que la AT sea adecuada para el nifio o nifia tanto en el hogar como en la
comunidad. El control constante del aparato es lo que garantiza que el dispositivo de AT
que usa el nifio o la nifia esté funcionando adecuadamente y que los resultados sean
favorables.

REVISIIN DEL DISPOSITIVO DE ASISTENCIA TfCNICA

Revise regularmente el dispositivo de AT para cerciorarse de que esté funcionando
debidamente. Podria ser de utilidad que la familia elaborase una lista de control para
llevar cuenta de ciertos elementos importantes, como por ejemplo:

I (Esta bien colocado el dispositivo de AT?

I ;Esta todo funcionando como es debido?

I (Estan cargadas las pilas?

I (Esta el programa funcionando a la velocidad adecuada?

I ¢Tiene el dispositivo alguna abolladura o cualquier otra anormalidad?

Si el dispositivo de la AT no estd funcionando debidamente o de la forma como se
espera, comuniquese con el personal de la escuela inmediatamente. Especifiqueles la
razon por la cual el artefacto no estd funcionando.

EXPLEQUELE A SU HIJO O HIJA SOBRE LA ASISTENCIA TfCNICA

Algunas veces los nifios no quieren usar los dispositivos de AT. Por ejemplo, los nifios
que buscan gozar de la aceptacion de sus companeros se sienten avergonzados o
humillados al usar el equipo.

Pidale con regularidad a su hijo o hija que le diga si esta o no satisfecho(a) con la AT. A
los nifios més pequefios se les puede pedir que contesten la pregunta sefialando la
ilustracion de un rostro sonriente ( o de un rostro enfadado como contestacion a la
pregunta: “; Te gusta tu ?” A los nifios de mas edad o a los que puedan
expresarse verbalmente se les pueden hacer algunas de las preguntas a continuacion:

I /Como te sientes al usar el dispositivo de AT.
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I /Como te sientes al tener que llevar el dispositivo de AT a todas partes?

I ¢(Es facil usar el dispositivo de AT?

I ;Te gusta usar el dispositivo de AT en la escuela? ;En la casa? ;En el
vecindario?

' ¢ Qué cosas puedes hacer ahora que no podias hacer antes de tener la AT?

' ¢De qué manera te ha ayudado el tener el dispositivo de AT en la casa?

I (Usas el dispositivo de AT en todas las clases?

' (Qué te gustaria que fuera distinto y que pudieras cambiar en el dispositivo de
AT?

MANIFESTAR REGOCIJO ANTE LOS BUENOS RESULTADOS

OHacemos una lista de las actividades que tiene que hacer EduardoNtales como la
identificaci—n de letras. Anotamos si lo estt haciendo mejor cuando usa la computadora
y lo comparamos con la forma en que lo hace cuando utiliza otros medios tZcnicos. Nos
ayuda a saber cutl de los medios tZcnicos lo ayuda misO.

Comentario de unos padres

El uso de dispositivos de AT conlleva algunos retos. Como parte de la familia, usted
debe alentar al nifio o nifia en todas las etapas —desde que prueba el dispositivo hasta que
lo utiliza con buenos resultados. Reconozca el esfuerzo del nifio y el tiempo que le toma
usar esos aparatos. Aunque le parezca poco el avance que haya hecho, manifiéstele su
regocijo y animelo/la a seguir adelante.

DOCUMENTACIIN DEL PROGRESO

Los nifios se benefician al ver que progresan en el transcurso del tiempo. Seria una buena
idea que registrase, por escrito o en video el progreso del nifio o nifia a la medida en que
vaya usando el dispositivo de AT. He aqui algunos ejemplos:

I Los relatos de cuando estaba aprendiendo a usar el dispositivo de AT, desde el
primer dia, etc.

I Una lista de actividades nuevas que el nifio o la nifia puede hacer ahora como
resultado de la AT

I Sus sentimientos y actitudes relacionados con el uso del dispositivo.

Tal vez la familia quiera guardar muestras del progreso del nifio. Por ejemplo, la familia
de Thanh guardaba algunas de sus tareas escritas antes y después de que ¢l tuviera el
procesador de textos. De igual manera, Ayisha y sus familiares llevaron la cuenta del
tiempo que ella pasaba leyendo por su cuenta.

HCBLELE A OTROS SOBRE LOS ADELANTOS

De la misma manera en que usted debe informarles inmediatamente a los maestros y al
grupo profesional que formula los IEP sobre algin problema, usted debe también
mantenerlos informados de los adelantos. Las familias pueden suministrar informacion
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acerca de los medios técnicos y los métodos que han usado en el hogar y en la comunidad
para facilitar el funcionamiento adecuado del nifio o de la nifia.

He aqui algunas sugerencias:
I Haga una lista de cosas que han resultado favorables y con las que su hijo o
hija se siente comodo(a).
I Intercambie informacion acerca de como percibe su hijo la utilizacion de la
AT.

RECURSOS

Otros recursos ademas del personal del distrito escolar:

Organizaciones de padresPor ejemplo, el Centro PACER [www.pacer.org] tiene un
proyecto de AT, el Simon Technology Centelgdicado a ayudar a nifios y nifas que usan
la AT y a las familias de esos nifios.

I Centros de capacitaci—n e informaci—n para padpes sus siglas en inglés
PTI) que brindan asistencia técnica y recursos a las familias que tienen nifios con
discapacidades. Para obtener mas informacion, comuniquese con los Technical
Assistance Alliace for Parent Centéreww.taalliance.org].

I Proyectos financiados con fondos federale®or ejemplo, el Family Center on
Technology and Disabilitjwww.fctd.info] ofrece mucha informacion y varios
servicios relacionados con la AT.

| Organizaciones tZcnicas nacionale®or ejemplo, la Alliance for Technology
Accesgwww.ataccess.org) es una red de organizaciones con base en la
comunidad y de peritos que proporcionan informacion y servicios relacionados
con la AT.

NATIONAL ASSISTIVE TECHNOLOGY RESEARCH INSTITUTE

(EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA INVESTIGACION DE ASISTENCIA
TECNICA)

http://natri.uky.edu
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